Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato (GDPR)

1. Az Adatkezelési Tajékoztaté célja, hatalya, iranyado6 jogszabalyok

A jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse a Tura és Military Kft altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket, és a tarsasag
adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a tarsasag, mint adatkezel6 magara nézve kotelez6 erével ismer el.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasag kilénos tekintettel vette figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2016/679 Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), az informéaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szél6 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”), a Polgari Térvénykonyvrdl szoldé 2013. évi V. toérvény (,Ptk.”),
tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeir6l és egyes korlatairol szold 2008. évi XLVIIL. torvény (,Grtv.”)
rendelkezéseit.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd hatalya a www.tereptarka.hu cimen elérheté weboldalhoz (a tovabbiakban: ,Weboldal”) kapcsolddd
adatkezelésekre terjed ki.

Ellenkezé tdjékoztatds hidnydban a Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon szolgdltatédsokra és adatkezelésekre, melyek a
Weboldalakon hirdetd, vagy azon mas médon megjelené harmadik személyek promécidihoz, nyereményjatékaihoz, szolgdltatasaihoz,
egyéb kampanyaihoz, az altaluk kozzétett tartalomhoz kapcsoldédnak. Ellenkezd tadjékoztatas hidnyaban a Tajékoztatd hatdlya nem
terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Weboldalakon talalhaté hivatkozas vezet. G A
Tajékoztaté hatalya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek tajékoztatasabodl, hirlevelébdl,
rekldmlevelébdl a Felhasznald a Weboldalrdl értesuilt.

1. Fogalom meghatarozasok

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil a Személyes adatokon végzett barmely miivelet vagy a miveletek Gsszessége,
igy kllénésen a Személyes adatok gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, atalakitdsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzaférhetdvé tétele,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsolasa (ideértve a profilalkotast is), korlatozasa, torlése és megsemmisitése.

Adatkezel6: az a 3. pontban meghatarozott személy, aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — Onalléan vagy masokkal egyltt -
meghatarozza.

Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacid, amely alapjan egy természetes személy Felhasznald - kdzvetett vagy
kbzvetlen médon - azonosithatéva valik.

Adatfeldolgozé: az a szolgaltato, aki az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Felhasznalé: az a természetes személy, aki a Weboldalon Vasarloként illetve Szakmai Vasarloként regisztral, és ennek keretében
megadja az aldbbi 8. és 9. pontokban felsorolt adatat.

Kiilsé szolgaltaté: az Adatkezelé vagy a Weboldal tizemeltet6je altal, az egyes szolgaltatasok biztositasahoz kapcsoldéddan - akar
kozvetlenll, akar kozvetetten - igénybe vett harmadik fél szolgaltatd partnerek, amelyek szamara a szolgaltatdsaik biztositasa
érdekében Személyes adatok tovabbitasra kerlilnek vagy kerulhetnek, illetve akik az Adatkezel§ részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kuilsé szolgaltaténak mindsilnek tovabba azon szolgaltatdk is, amelyek nem allnak sem az Adatkezel6vel sem a
szolgaltatasok Uzemeltetdivel egylittmikodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Weboldalhoz, a Felhasznaldokrdl adatokat
gylijtenek, amelyek akar 6nalldéan, akar mas adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznald azonositasara. Tovabba a
tarhelyszolgaltatas biztositasa soran az Adatkezel6 Kiils6 szolgaltatdnak tekinti a Felhasznaldt is az altala hasznalt tarhelyen folytatott
adatkezelési tevékenység szempontjabadl.

Tajékoztato: az Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatdja.
1. Az adatkezel6 személye és tevékenysége

Név: Tura és Military Kft

Székhely: 1082 Budapest, Corvin sétany 2/A / 6.01
Telefon: +3620-246-7447

E-mail: tereptarka@gmail.com

Addszam: 25790382-2-42

Adatvédelmi felel6s: Nagy David

Adatvédelmi felel8s beosztasa: Ugyvezet6 igazgatd
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: 40171
Adatkezelési tajékoztatd online elérhetdsége:

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

Az Adatkezel6 Gzemelteti a Weboldalt, amely a Kft altal forgalmazott termékek internetes Uton torténd megvasarlasa céljabdl jott
létre. A termékek minden regisztralt vasarlé szamara elérhet6ek.

1. Az adatkezelés elvei, modja, az iranyado jogszabalyok

4.1. Az Adatkezel6 a johiszem(iség, a tisztesség és az atlathatdsag kdvetelményeinek megfeleléen, a Felhasznaldkkal egyluttmiikodve
jar el az adatkezelés soran. Az Adatkezel6 csak a térvényben meghatarozott, vagy a Felhasznaldk altal megadott adatokat kezeli, az
alabbiakban meghatarozott célokbdl. A kezelt Személyes adatok kore aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet
tal.


mailto:tereptarka@gmail.com

4.2. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni,
errél a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetéleg lehetGséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast letiltsa.

4.3. Adatkezel6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott Személyes adatok megfeleléségéért kizérdlag az azt
megado személy felel.

4.4. A 16. életévét be nem toltétt személy érintett Személyes adatai csak a felette szil6i feligyeletet gyakorld nagykord személy
hozzajaruldsa esetén kezelhet6k. Az Adatkezel6nek nem all modjaban a hozzadjarulé személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak
tartalmat ellendrizni, igy a Felhasznald illetve a felette szUl6i felligyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzdjarulas
megfelel a jogszabdlyoknak. Hozzdjaruld nyilatkozat hidnydban az Adatkezel§ 16. életévét be nem toltott érintettre vonatkozé
Személyes adatot nem gy(ijt.

4.5. Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozdkon, valamint egyes - a
jelen Tajékoztatdban hivatkozott - esetekben a Kils6 szolgaltatokon kivil harmadik félnek at nem adja.

A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag Gsszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az
érintett Felhasznald beazonositdaséra alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem mindsil
Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben - hivatalos birdsagi, rend6rségi megkeresés, jogi eljaras szerz6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés
vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a szolgdltatds biztositasanak veszélyeztetése stb. - harmadik
személyek szamara hozzaférhetdvé teszi az érintett Felhasznald elérheté Személyes adatait.

Az Adatkezel6 jelen Adatkezelési tdjékoztatéban felsorolt Adatfeldolgozoi, illetve a Kils6 szolgdltatdk 2018. majus 25. napjat
kovetben a részikre az Adatkezel$ altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal elGirt
rendelkezésekkel 6sszhangban régzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6 részére.

4.6. Az Adatkezel$ az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasardl, ill. torlésérél az érintett Felhasznaldt, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhet6, ha ez az
Adatkezelés céljara vald tekintettel a Felhasznal6 jogos érdekét nem sérti.

4.7. Tekintettel a GDPR vonatkozd rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére, az Adatkezel6
ugyanis nem mindsul kézhatalmi szervnek vagy kozfeladatot ellatd szervnek, az Adatkezeld tevékenységei nem foglalnak magukban
olyan mlveletet, amely a Felhasznalok rendszeres és szisztematikus, nagymértékl megfigyelését teszik szliikségessé, tovabba az
Adatkezel6 nem kezel kilonleges adatot, illetve biintetGjogi felelésség megallapitdsara vonatkozé hatarozatokra és blincselekményre
vonatkozd személyes adatot.

4.8. Az Adatkezel6 a személyes adatokat az irdnyadd jogszabalyoknak megfeleléen kezeli. Az adatkezelésre iranyado6 jogszabalyok
klléndsen:

e az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: ,Infotv.”);

e a gazdasagi reklamtevékenység alapvetl feltételeirél és egyes korlatairdl szold6 2008. évi XLVIII. torvény (tovabbiakban:
#Grtv.”);

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete;

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény;

e a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megdrzését illetéen).

1. Az adatkezelés jogalapja

5.1. Figyelemmel az Adatkezelé tevékenységének jellegére, az adatkezelés jogalapja a Felhasznalok 6nkéntes, megfeleld
tajékoztatason alapuld kifejezett hozzajarulasa (Infotv. 5. § (1) bek. a) pont), tovabba profilalkotas esetén a Felhasznalé megfeleld, a
GDPR rendelkezéseinek megfeleld tdjékoztatdsa, tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. A Felhaszndldk onként Iépnek
kapcsolatba az Adatkezel6vel, 6nként regisztralnak, énként veszi igénybe az Adatkezel6 szolgaltatasat. Az adatkezel6 a Felhasznaldk
hozzajaruldasanak a hianyaban csak akkor kezel adatot, ha erre térvény egyértelmien felhatalmazza.

5.2. A Felhasznald jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

5.3. Az Adatkezel6 a Felhasznald altal az egyes honlapokra torténé belépéskor a Felhasznald IP cimét a szolgdltatas nyujtasahoz
kapcsoléddan, az Adatkezel6 jogos érdekére tekintettel és a szolgaltatas jogszer( biztositdsa okan (pl. jogellenes felhasznalas ill.
jogellenes tartalmak kiszlirése érdekében), a Felhasznald kiilon hozzajaruldsa nélkil is rogziti.

5.4. Jelen Tajékoztatéban meghatarozott Adatfeldolgozdk részére tértén6é Adattovabbitéds a Felhaszndld kulon hozzajaruldasa nélkiil
végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamara térténé kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltér6en nem
rendelkezik - kizardlag jogerds hatdsagi hatarozat alapjan, vagy a Felhasznald elézetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

5.5. Barmely Felhasznalé e-mail cimének valamint a regisztracié soran megadott adatainak (pl. felhasznalé név, azonosito, jelszo
stb.) megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl ill. az altala megadott adatok felhasznalasaval
kizarélag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallaldsra tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal tortént
belépésekkel 6sszefliggé mindennem( felel6sség kizérdlag azt a Felhaszndldt terheli, aki az e-mail cimet regisztralta és az adatokat
megadta.

5.6. Az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése. A fébb, adatkezelést is elGird jogszabalyok a 4.8. pontban
meghatarozott jogszabalyok. Az Adatkezeld altal kiallitott bizonylaton szerepld adatokat az Adatkezel6 a szamvitelr6l sz6lo
térvényben meghatarozottak szerint kezeli.

5.7. Az adatkezelés jogalapja lehet az Adatkezelé Iényeges jogos érdeke, amely esetben a GDPR vonatkoz6 rendelkezéseivel
O0sszhangban az Adatkezel6 elvégezte és a jovOben is elvégezheti az érdekmérlegelési tesztet, amely alatdmasztja, hogy az adott



adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, és ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsGbbséget az
érintett olyan jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé. Az Adatkezel6 erre iranyuld kérés
esetén a jelen Tajékoztatoban irtak szerint tajékoztatast nyujt az érintett részére a jelen bekezdésben foglaltakkal kapcsolatban.

1. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 személyes adatot kizardlag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az
adatkezelés minden szakaszaban megdfelel az adatkezelés céljanak. Az adatok felvétele és kezelése tisztességesen és tdrvényesen
torténik. Az Adatkezeld torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat kezelésére keriljon sor, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhetd.

Az adatkezelés célja elsGsorban a Weboldal izemeltetése, és az Adatkezel szolgaltatasainak nyujtasa.

Az adatkezelés célja a fentiek alapjan:

e A Felhasznal6 azonositasa, a Felhasznaldval val6 kapcsolattartas;

e A Weboldalon torténé vasarldas soran létrejott szerz6dés végrehajtdsa, a szerzOdéses kotelezettségek Adatkezeld altali
teljesitése;

Nyereményjatékok szervezése, bonyolitasa

Az Adatkezel6t terheld kotelezettségek teljesitése, az Adatkezel6t megilleté jogok gyakorlasa;

A Felhasznald6 kilén hozzajaruldsa esetén reklamozas, kutatas

Elemzések, statisztikdk készitése, a szolgdltatasok fejlesztése - ezen célbol az adatkezel6 csak anonimizalt adatokat,
személyazonositasra alkalmatlan 0sszesitéseket hasznal fel;

e a Felhasznalok jogainak védelme.

1. Az adatok forrasa
Az Adatkezeld kizardlag a Felhasznaldk altal megadott személyes adatokat kezeli, adatokat mas forrasbol nem gydit.

Az adatok megaddsa a Felhasznal6 regisztracidja soran torténik. A Felhaszndld a regisztracié soran megadja a nevét, e-mail cimét,
jelszavat.

A Felhasznalénak lehet6sége van arra, hogy kozdsségi oldalon (Facebook, LinkedIn) meglévé profiljaval regisztraljon. Ebben az
esetben a Felhasznald kivalasztja azt a koézOsségi oldalt, amelynek profiljaval regisztralni kivan, és megadja az adott k6zosségi
oldalon hasznalt bejelentkezési nevét és jelszavat. Ezt kovetéen az Adatkezelé importdlja az adott kozbosségi oldalon szerepl6
adatokat. A Felhaszndld kizardlag akkor regisztralhat kozosségi oldal profiljaval, ha hozzajarul az adott profilban szereplé adatok
Adatkezel6 altal torténé kezeléséhez.

Amennyiben a Felhasznalé az Adatkezeld altal szervezetett promocion regisztral, és megadja adatait, az adott promdcid
tajékoztatdjaban foglaltak szerint hozzajarul személyes adatai kezeléséhez. Ebben az esetben az Adatkezel6 kizardlag a promdciod
soran megadott adatokat kezeli.

1. A kezelt adatok kore
Az Adatkezeld kizardlag a Felhasznaldk altal megadott személyes adatokat kezeli. A kezelt adatok az alabbiak:

vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, mobil telefonszam, szallitasi cim (varos, irdnyitdszam, utca, hazszam, emelet, ajtd), adészam és
addazonosito jel

A fentieken tul az Adatkezel$ kezeli a technikai adatokat, ezen beliil az IP cimet, a 12. pontban leirtak szerint.

1. Az adatkezelési folyamat leirasa

Az adatok forrdsa a Felhasznald, aki az adatokat a regisztracio soran, vagy késébb, a Weboldalra belépve adja meg. A regisztracios
Girlapon szerepl6 adatok megadasa kotelezd, kivéve, ha ennek ellenkezéje kifejezetten fel van tintetve.

A Felhasznal6 az adatokat 6nalléan adja meg, az Adatkezel6 erre vonatkozéan semmilyen kételezé irdnymutatast nem ad, tartalmi
elvarasokat nem tadmaszt. A Felhasznald az altala megadott adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarul. A Felhasznalo az Adatkezel6
altal kért adatokon kivil jogosult mas adatok megadasara a profiljadban, az adatok kezelésének jogalapja ebben az esetben is a
Felhasznalo onkéntes hozzajarulasa.

Amennyiben a Felhaszndld regisztral az Adatkezel6 altal szervezett promécion (pl. a facebook-on), és megadja az ott kért adatait,
elfogadja az adott promdécidhoz kapcsolddd adatkezelési tajékoztatot. Ebben az esetben az adatok megadasaval a Felhasznalé nem
regisztrdl a Weboldalon, de hozzajarul a megadott adatainak a promdcié tajékoztatéjadban meghatédrozottak szerint térténd
kezeléséhez.

A Felhasznalé mint Vasarlo vagy Szakmai Vasarlé a Weboldalon térténd regisztracioval hozzajarul ahhoz, hogy a regisztracio, tovabba
a vasarlas soran megadott (személyes) adatait a TEREPTARKA.HU, valamint a TEREPTARKA.HU-nak a vasarlas meghatarozott
tevékenységek ellatdsara megbizott Uzleti partnerei (pl. futdrszolgdlat) a megrendelés teljesitésére, az oktatassal/tanfolyammal
kapcsolatos informacidk atadasa céljabol, tovabba piackutatds, kozvetlen piacszerzés és/vagy reklamkildés céljabdl a mindenkor
hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseknek medfeleléen tarolja, kezelje és felhasznalja a mindenkor hatdlyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelelden tarolja, kezelje és felhasznalja.

1. Reklamozasi céli adatkezelés, hirlevelek kiildése



Amennyiben a Felhasznalé ahhoz hozzajarul, az Adatkezelé a megadott elérhetéségeken felveszi a kapcsolatot a Felhasznalédval, és
szamara a kozvetlen megkeresés modszerével reklamot kild. A reklam kildhetd postai Uton, telefonon (ide értve az SMS-t is), vagy
e-mailben. A rekldmozas feltétele minden esetben a Felhasznald hozzajaruldsa. A Felhasznald a hozzajaruldsat barmikor, indokolas
nélkil visszavonhatja.

1. Nyereményjatékokhoz kapcsol6dé adatkezelés

Az Adatkezel6 rendszeresen szervez nyereményjatékokat, melyek célja a regisztraciok szamanak noévelése, a regisztraciok
felfrissitése (aktualizaldsa). A nyereményjatékon a részvétel nem kotott tétfizetéshez, vasarlashoz, igy a nyereményjaték nem
mindsll engedély-, vagy bejelentéskoteles nyereményjatéknak.

Az adatkezelés jogalapja a Felhasznalé hozzdjaruldsa. Amennyiben a Felhasznald a nyereményjatékra jelentkezik, vagy a
nyereményjatékon vald részvétel céljabol regisztral, megadja adatait, és hozzajarul adatai kezeléséhez, a jelen Tajékoztatoban
foglaltak szerint. Az elfogadd nyilatkozat és az adatok megadasa hozzajarulasnak minGsil. A nyereményjatékon vald részvétel
torténhet:

o Uj regisztraciéval. Ebben az esetben az vesz részt a nyereményjatékon, aki a megadott idészakban regisztral.
® Regisztracio felfrissitésével. Ebben az esetben az vesz részt a nyereményjatékon, aki a megadott idészakban belép az oldalra,
aktualizalja adatait, vagy Uj adatot ad meg.

Az adatkezelés célja a nyereményjaték lebonyolitasa, sorsolas, a nyertesek tajékoztatasa, a nyeremények eljuttatasa.
A nyereményjatékot kdvetéen az Adatkezel6 a Felhasznal6 adatait a jelen Tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli.

1. Technikai adatok és cookie-k kezelése

Az Adatkezel$ rendszere automatikusan rdgziti a felhasznalé szamitdgépének IP-cimét, a latogatds kezdd id6pontjat, illetve egyes
esetekben - a szamitdgép beallitasatdl fliggéen — a bbéngész6 és az operacios rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb
személyes adatokkal nem kapcsolhatok Gssze. Az adatok kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgal. A Felhasznalé tudomasul
veszi, hogy az Tura és Military Kft altal izemeltetett weboldalon makrdk / cookies (,sitik”) mikodnek, ideértve tobbek kozott, de
nem kizardlag a browser cookies-t, a tracking cookies-t és a computer cookies-t.

A cookie-k lehetévé teszik a Weboldal szamara, hogy felismerje a korabbi latogatdkat. A cookie-k az Adatkezel6t, mint a Weboldal
lizemeltet6jét segitik a Weboldal optimalizalasaban, abban, hogy a Weboldal szolgaltatasait a felhasznaldk szokdsanak megfeleléen
alakitsa ki. A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy

e megjegyezzék a beallitasokat, igy nem kell azokat a felhasznalénak Ujra rogzitenie, ha egy (j oldalra 1ép,

emlékeznek a korabban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Gjra begépelni,

e elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informacidk felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések
eredményeként az a lehetd legnagyobb mértékben a felhasznald elvarasai szerint miikodjon, a felhasznalé kénnyen megtalalja a
keresett informaciot, és

o figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel6 kiils6 webes szolgaltatédsok segitségével jelenit meg kilonféle tartalmakat, az néhany olyan
s(ti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az Adatkezel6 felligyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiils6é
domainek milyen adatokat gy(jtenek. Ezen cookie-krdl az adott szolgaltatasra vonatkozé szabalyzatok adnak tajékoztatast.

Az Adatkezel6 a cookie-kat felhasznalja arra, hogy a Felhasznaldk felé a Google és a Facebook utjan reklamokat jelenitsen meg. Az
adatkezelés emberi beavatkozas nélkil torténik.

A felhasznald beallithatja webes keresGjét Ggy, hogy elfogadjon minden sutit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhasznalot, ha suti
érkezik a gépére. A beallitasi lehetéségek altaldban a bongészdé ,Opcidk” vagy ,Beallitdsok” menlpontjaban taldlhatok. A cookie-k
alkalmazasanak tiltasaval a Felhasznald tudomasul veszi, hogy cookie nélkil a Weboldal m(ikodése nem teljes értékd.

Az angol nyelv(i www.aboutcookies.org weboldalon taldlhatd részletes tajékoztatd szintén segit a kiilonb6z6 bongészékben térténd
beallitasokban.

1. Adattovabbitas

Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz a Felhasznal6 egyértelmien - a tovabbitott
adatkor és az adattovabbitds cimzettje ismeretében - hozzajarult, vagy az adattovabbitédsra torvény felhatalmazast ad.

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allé és altala szabalyszerlien tarolt Személyes adatot az illetékes
hatésagoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitasara 6t jogszabdly vagy jogerGs hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen
Adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazé kovetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehet6 felelGssé.

1. Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozot igénybe venni. Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak,
kizarélag az Adatkezel6vel kotott szerzédés, és a kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezel6 ellen6rzi az
adatfeldolgozok munkajat. Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval
jogosultak.

Az Adatkezel6 az igénybe vett adatfeldolgozokat a jelen Tajékoztatéban megjeldli.

Az Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozdk:


https://allas.hu/static/www.aboutcookies.org

Csomag szallitas: GLS General Logistic System Hungary Kft. 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2.

Szerver lGzemeltetés: UNAS Online Kft
9400 Sopron, Major kéz 2. 1/15

Hirlevél: The Rocket Science Group LLC (MailChimp), Atlanta, GA 30308

Konyvel6: Sade Adu Kft, 1074 Budapest, Dohany utca 84.

Szamlazéprogram szolgaltatas: Kronos Trade Kft, 1054 Budapest, Alkotmany at 20
1. Kiilsé szolgaltatok

A Weboldal lzemeltetése soran az Adatkezel6 Kiils6é szolgaltatokat vesz igénybe, amely Kils6 szolgaltatokkal az Adatkezeld
egylttmikaodik.

A Kuls6 szolgdltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a KilsG szolgaltatok sajat adatvédelmi szabalyzatéban
foglaltak az irdnyaddk. Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Kiilsé szolgaltatd a részére tovabbitott
Személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelelén kezelje, és azokat kizardlag a Felhasznaldé altal meghatarozott vagy a jelen
Tajékoztatoban alabb rogzitett célra hasznalja fel.

Az Adatkezeld a Klils6 szolgaltatdk szamara végzett adattovabbitasrol a jelen Tajékoztatd keretében tdjékoztatja a Felhasznaldkat .

1. Adatbiztonsag, az adatok megismerése

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdasahoz sziikségesek. Az
Adatkezel6 az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat az iranyadd jogszabalyoknak megfelelen tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak
azok a munkavallalok, és egyéb az Adatkezel6 érdekkorében eljaré személyek (adatfeldolgozdk) ismerhessék meg, akiknek erre
munkakorik, feladatuk ellatasa érdekében szlikségik van. Az adatokat a munkavallalé szervezetén bellil csak naplézas mellett lehet
megismerni. Az adatkezel6 munkavallaldi egyedi kereséseket, az adatokon egyedi mliveleteket csak a Felhasznald kérésére
végeznek, vagy abban az esetben, ha ez a szolgdltatéds nyuljtésa érdekében sziikséges.

Az Adatkezeld az adatok biztonsagat szolgdld intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika
mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel6 t6bb lehetséges adatkezelési megoldas koézil azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kiiléndsen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél, ezen belll a szoftver és hardver eszk6zok védelmérdl, illetve
a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

e Az adatallomanyok helyredllitdsanak lehetGségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a
masolatok elklonitett, biztonsagos kezelésérol (tiikrozés, biztonsagi mentés);

e Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

e Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai védelmérdl, ezen belll a tlizkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi
kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében bekodvetkez6 karosodasok helyreallithatésagardl (archivalas,
tlizvédelem).

A munkavallalék, és egyéb, az Adatkezel6 érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban 1évd, személyes
adatokat is tartalmazé adathordozodkat, fiiggetlenil az adatok régzitésének maddjatdl, kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a
jogosulatlan hozzaférés, megvéltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés ellen.

Az Adatkezel6 az elektronikus nyilvantartast informatikai program atjan U(zemelteti, amely megfelel az adatbiztonsag
kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott korilmények kozott csak azon
személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik elldtasa érdekében erre sziikséglik van.

1. Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezeld a személyes adatot torli, ha

1. a) kezelése jogellenes;
Amennyiben kideril, hogy az adatok kezelése jogellenesen térténik, az Adatkezel6 a torlést haladéktalanul végrehaijtja.

1. b) a Felhasznald kéri (a jogszabalyon alapuld adatkezelések kivételével);

A Felhasznal6 6nkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését a Felhasznald kérheti. Ez esetben az Adatkezel6 az adatokat torli.
A torlés csak akkor tagadhatdé meg, ha az adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad. A torlési kérelem megtagadasardl, és az
adatkezelést lehetdvé tevd jogszabalyrdl az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatast ad.

1. c) az adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhatd -, feltéve, hogy a térlést torvény nem zarja ki;

1. d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart;
A torlés megtagadhatd (i) a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl, vagy (ii) ha a
Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint (iii) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

A torlési kérelem megtagadasardl az Adatkezel6 minden esetben tdjékoztatja a Felhasznalot, megjeldlve a térlés megtagadasanak
indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését kovetéen a korabbi (torélt) adatok mar nem allithatdk helyre.



Az Adatkezel6 altal kildott hirlevelek az azokban taldlhatd leiratkozas linken keresztil mondhatdk le. Leiratkozas esetén az
adatkezel6 a hirlevél adatbazisaban a Felhasznalé Személyes adatait torli.

Mivel a Felhasznalo részére az Adatkezel6 folyamatos szolgaltatast nyujt, a felek kapcsolata id6hatarhoz nem koétott. Mindezek
alapjan - a Felhasznal6 kérésének hianyaban - az Adatkezel6 mindaddig kezeli az adatokat, amig az Adatkezel6 és a Felhasznalo
kozotti kapcsolat fennall, és ameddig az adatkezeld a Felhasznald szamara szolgaltatast nyujthat.

Minden egyéb adatot az Adatkezel6 t6rél, ha nyilvanvald, hogy az adatok felhasznalasara a jévében nem keril sor, vagyis az
adatkezelés célja megsz(int.

1. e) azt a birédsdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsag elrendelte

Amennyiben birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsdg joger6sen elrendeli az adatok torlését, a torlést az
Adatkezel6 végrehajtja.

Torlés helyett az Adatkezel6 - a Felhasznal6 tajékoztatasa mellett - zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes
adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az Adatkezel6
megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha a Felhasznald vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

A jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok térlésére a jogszabaly rendelkezése az iranyadd.

A torlés esetén az Adatkezel6 az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben jogszabaly azt elGirja, az Adatkezeld
a személyes adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti.

1. A Felhasznalok jogai és érvényesitésiik

18.1. Az Adatkezel6 a Felhasznalot a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tajékoztatja az adatok kezelésér6l. A Felhasznalé emellett
barmikor jogosult arra, hogy az adatkezelésrdl tajékoztatast kérjen.

A Felhasznaldé kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatdst ad a Felhasznald altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint
megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens kértlményeirél, hatasairdl
és az elharitdsara megtett intézkedésekrél, tovabba - a Felhasznalé személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyUjtasatol szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25
napon belil, kézértheté formaban, a Felhasznald erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a tdjékoztatast. A tajékoztatas ingyenes,
ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatd meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

18.2. A Felhasznalé kérheti, hogy a tévesen szereplé személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse. Abban az esetben, ha a
helyesbitend6 adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatas torténik, az Adatkezel6 szlikség esetén a helyesbitésrél tdjékoztatja az
adatszolgaltatas cimzettjét, illetve a Felhasznal6 figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is kezdeményeznie
kell.

18.3. A Felhasznalé a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai torlését. Az Adatkezeld a
Felhasznalot a torlésrdl tajékoztatja.

18.4. A Felhasznalé az Infotv.-ben meghatarozottak szerint tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

18.5. A Felhasznalo tajékoztatds, helyesbités, torlés iranti kérelmét elGterjesztheti irdsban, az Adatkezeld székhelyére cimzett
levélben, vagy az AdatkezelGnek a tereptarka@gmail.com cimre kuldott e-mailben.

18.6. A Felhasznald kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korldtozza, ha a Felhasznal6 vitatja a kezelt
Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy
az Adatkezel6 ellen6rizze a Személyes adatok pontossagat. Az Adatkezel6 megjeldli az altala kezelt Személyes adatot, ha a
Felhasznald vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem
allapithaté meg egyértelm(ien.

A Felhasznal6 kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de a
Felhasznald ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

A Felhaszndld tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza, ha az Adatkezelés célja
megvalodsult, de a Felhasznaldé igényli azok Adatkezel6 altali kezelését jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

18.7. A Felhasznald kérheti, hogy az Adatkezel6 a Felhasznald altal rendelkezésére bocsatott és a Felhasznaldé altal automatizalt
modon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban részére atadja és/vagy azokat egy
masik adatkezeld részére tovabbitsa.

18.8. Ha az adatkezeld a Felhasznal6 helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovets 25
napon belll irdsban koézli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak indokait. A helyesbités, t6rlés vagy zarolas
iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja a Felhasznaldt a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulds lehet6ségérdl.


mailto:tereptarka@gmail.com

18.9. A Felhasznalé a fenti, jogainak gyakorlasaval kapcsolatos nyilatkozatokat megteheti az adatkezel6 2. pontban irt
elérhetGségein.

18.10. A Felhaszndld panaszaval fordulhat kozvetlenlil a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdésaghoz (cim: 1125
Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. A
Felhasznald jogosult jogainak megsértése esetén az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birésaghoz fordulni. A per elbiradlasa a
térvényszék hataskorébe tartozik. A per - a Felhasznalé valasztasa szerint - a Felhasznald lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
térvényszék el6tt is megindithatd. Az Adatkezel6 kérésre a Felhasznalot részletesen tajékoztatja a jogorvoslat lehetéségérdl és
eszkozeirdl.

1. Az Adatkezelési Tajékoztatomodositasa

19.1. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldall dontésével barmikor modositsa. Az Adatkezeld a
jelen Tajékoztaté moddositdsa esetén rendszerlizenet kildése Utjan jogosult (de nem koételes) a Felhasznaldkat a modositasrol
tajékoztatni. Az értesitésben foglalt tdjékoztatas alapjan a Felhaszndlé a jelen Tajékoztatoban és a mindenkor hatalyos
jogszabalyokban irt mddon jogosult az adatkezeléssel kapcsolatos jogait gyakorolni.

19.2. A Felhasznal6 kovetkezd belépéssel elfogadja a Tajékoztaté mindenkor hatalyos rendelkezéseit, ezen tulmenben az egyes
Felhasznaldk beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.

Ko6z0s Adatkezelési Szerzodés
K06z6s Adatkezelési Szerz6dés
(a tovabbiakban: Adatkezelési Szerzodés)
amely létrejott egyrészrol

Tura és Military Kft

székhely: 1085. Bp. Corvin sétany 2/a
addszam: 25790382-2-42

képviseli: Nagy David,

(a tovabbiakban: Webaruhaz),
masrészrol

Utanvét Ellenor Kft.,

székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.,

addszam: 32393640-2-14,

képviseli: dr. Radics Otto ligyvezet6

(a tovabbiakban: Utanvét Ellenér),

a tovabbiakban Fél, egylttesen Felek kozott az alabbi feltételekkel.

HATTER

e Webdaruhaz az Utanvét Ellendr altal fejlesztett és lzemeltetett Utanvét Ellendr nevii SaaS (software as a service) tipusu
szolgaltatast (a tovabbiakban "Szolgaltatas", "Utanvét Ellenér") jelen Szerz6désben, valamint az Utanvét Ellenér utanvet-
ellenor.hu oldalon elérhet ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint igénybe veszi Webaruhaz webdruhdzaban vasarlé vevék
altal, szerzédésszegéssel okozott karok megel6zése érdekében, melynek soran Webaruhaz a hatalyos adatvédelmi szabalyoknak
megfelel6 mddon kap jelzést arrdl, hogy az altala megjeldlt potencialis Gigyfeliik (a tovabbiakban: Vasarld) szamara mely fizetési
modok legyenek elérhetéek Webdaruhaz sajat weboldaldn. Ennek biztositédsara Utanvét Ellenér az Utanvét Ellendr szolgaltatason
keresztlil automatizalt mddon érteslil az egyes megrendelések kimenetelér6l, melyet Webaruhaz altal biztositott, e-mailbdl
SHA256 algoritmussal készitett hashsel egyltt (a tovabbiakban "Visszajelzés") egy kozponti adatbazisban eltarol. Webaruhaz
ezen hashre lekérdezést inditva juthat hozza az adott hashhez tartozé mutatdészéamhoz, melybdl kdvetkeztetést tud levonni az
adott e-mail cim és igy a Vasarlé6 megbizhatdsagardl.
e Az Utanvét Ellendr lehetGséget biztosit Webaruhaz részére arra, hogy:

a kozponti adatbazisadban tarolt, sajat vagy mas altal bekuldétt Visszajelzésekbdl szamolt mutatészamokhoz programozott

modon hozzaférjen,

a kozponti adatbazisdba programozott mdédon adatot kildjon be.

Utanvét Ellenér az (A) pontban meghatarozott célok elérése érdekében kizardlag az alabbi adatokat kapja meg Webaruhaz-tdl:

a Vasarlé email cimébdl képzett hash,

a rendelés (pozitiv/negativ) kimenetele,

telefonszam,

szallitasi cim

Utanvét Ellendr az alabbi adatokat adja at Webaruhaznak a hashre inditott lekérdezés valaszaként:

statusz: van-e az adott hash-re taladlat - ha van, 200, ha nincs, 404,

“good”: pozitiv kimenetelek szdma,

“bad”: negativ kimenetelek szama,

“goodRate”: szamolt érték, képlet: pozitiv / 6sszes,

“badRate”: szamolt érték, képlet: negativ / 6sszes,

“totalRate”: szamolt érték, képlet: pozitiv-negativ / dsszes.

Példa valasz:

{

"status": 200,
"message": {
"good": 3,

"bad": 5,
"goodRate": 0.375,
"badRate": 0.625,
"totalRate": -0.25,
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o A Felek a Személyes Adatok kezelésére vonatkozd feltételek rogzitése érdekében a jelen Adatkezelési SzerzGdés alapjan
folytatjak egylttmikodésiket.

o A jelen Adatkezelési Szerzédés célja, hogy megfelel6 dvintézkedéseket biztositson az adatvédelem tekintetében, valamint annak
biztositdsa, hogy a Személyes Adatok kezelése Webaruhdz és Utanvét Ellendr jogszabalyi kotelezettségeinek megfelel6en
térténjen.

¢ ERTELMEZO RENDELKEZESEK
e A jelen Adatkezelési Szerz6dés alkalmazasaban az aldbbi kifejezések jelentése a kovetkezs:

az adatbiztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon feldolgozott személyes
adatok véletlen vagy jogszer(itlen

Adatvédelmi incidens megsemmistiléséhez, elvesztéséhez,
megvaltoztatdasdhoz, jogosulatlan nyilvdnossagra
hozataldhoz, illetve az azokhoz valé jogosulatlan
hozzéaféréshez vezet;

a jelen Adatkezelési Szerzédés - ideértve annak
barmely esetleges utdélagos maddositasat is -, amely
a jelen dokumentum  fészovegében  foglalt
feltételekbdl, a fliggelékekbdl, mellékletekbdl és
barmely csatolmanybdl, valamint a hivatkozas utjan
kifejezetten beépllé barmely dokumentumbdl all;

Adatkezelési Szerz6dés

olyan jogalany, amely az Adatkezel6 nevében és

Adatfeldolgozo részére végzi a személyes adatok feldolgozasat;

az a jogalany, amely egyediil vagy masokkal egyutt
megallapitja a személyes adatok kezelésének céljait
és modszereit; jelen Adatkezelési Szerzédés
tekintetében a szerz6dd Felek.

Adatkezel6

Erintett azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

az Eurodpai Unid tagallamai és (Svajc kivételével) az
Eurdpai Szabadkereskedelmi Tarsulds tagorszagai
altal alkotott gazdasagi tertilet;

Eurdopai Gazdasagi Térség
(EGT)

a Felek megjelolt képviseldi,

Webaruhaz részérol:

név: Nagy David

email: tereptarkamail.com
Kapcsolattarto telefon: +3620-2467447

Utanvét Ellenér részérol:

név: dr. Radics Otto,

email: hello@utanvet-ellenor.hu,
telefon: +36 20 923 8883.

Erintettel kapcsolatos barmilyen informacio;
azonosithatonak minésll az a természetes személy,
akinek a személyazonossaga valamely azonosité -
pl. név, azonosité szam, féldrajzi adatok, valamely
online azonositd vagy egy vagy tébb, ra jellemzé
fizikai, pszichikai, genetikai, mentalis, gazdasagi,
kulturdlis vagy a szocidlis identitdsra vonatkozo
i tényez6 - alapjan megallapithato;
Személyes adatok Jelen Adatkezelési Szerzédés alkalmazasaban a
Személyes Adatokon az Erintett e-mail cimét, az
Erintett  &ltal a  kildnb6z6  webaruhazakban
bonyolitott vasarlasainak szamat és azokhoz
kapcsolédé sikeresen  kiszallitott csomagok és
sikertelenl kiszallitani megkisérelt csomagok szamat
kell érteni.

e ALTALANOS RENDELKEZESEK

e A jelen Adatkezelési Szerz6dés hatarozza meg Feleknek a Személyes Adatok kezelésével kapcsolatos feladataités a Feleknek
a GDPR alapjan fennallé kotelezettségei teljesitéséért fennalld, kilsnésen az Erintett jogainak gyakorlasaval és az eldirt
informacidknak az Erintett részére torténd rendelkezésre bocséatasaval kapcsolatos feladataikkal ésszefiiggé felelGsségiik
megoszlasat.

e A Személyes Adatok feletti formalis ellenérzés és az azokhoz fliz6d6 minden tulajdon- és egyéb jog Feleket egyuttesen illeti
meg.

e KOzZOS ADATKEZELESI CEL

e A jelen Adatkezelési SzerzGdés értelmében az AdatkezelGk a fenti Hattér pontban irt tevékenységiiket kézosen folytatjak, e
korben pedig kozos adatkezel6ként kezelik az Erintettek Személyes Adatait. Hangsulyozandé, hogy el6fordulhatnak olyan



esetek is, amikor az adott Erintett(ek) Személyes Adatait az Adatkezel6k koézil csak az egyik kezeli és kizardlag ezen
Adatkezeldvel &ll kapcsolatban az adott Erintett. Ilyen eset meriilhet fel kiilénésen, ha az Erintettel vagy az altala képviselt
személlyel, szervezettel kot megallapodast Adatkezeld, mely szerint kizardlag az az egy Adatkezel6 koteles a szerzOdés
teljesitésére (példaul: Vasarlé az Webaruhaz weboldaldn vasarol, ez esetben a vasarlas részletei, szamlédkban foglalt egyes
személyes adatok stb., hirlevél feliratkozas soran gy(jtott egyes személyes adatok. Ilyen esetekben az adott Adatkezel6
altala kiadott és weboldaldn megjelenitett tovabbi tajékoztatdsban (a tovabbiakban: Adatkezelési Tajékoztatd) foglaltak
iranyadok azzal, hogy kizarélag ezen Adatkezeld jar el és min6sil 6nallé Adatkezelének.

A kézds adatkezelési cél megvaldsitdsa érdekében az AdatkezelSk az Erintettek Adatkezelési Tajékoztatdban meghatarozott
Személyes Adatokat kozosen kezelik, igy kiilonésen: egymadssal megosztjak, egymas részére tovabbitjak, az azokkal
kapcsolatos adatkezelési miveletekrdl (példaul: torlés, az adatkezelés korldtozésa/zarolds) egymadssal lehet6ség szerint
el6zetesen egyeztetnek.

Adatkezel8k hangstlyozzék, hogy amennyiben kizardlag egy Adatkezel3 kezeli adatkezel6ként az adott Erintett Személyes
Adatait, igy ezen Adatkezel§ az adott Erintettet egyértelm(ien tajékoztatja arrdl, hogy kizarélag 6 jar el Adatkezeléként.

e ADATKEZELES JOGALAPJA ES EGYEB JELLEMZOI

Az adatkezelés jogalapja, valamint az Adatkezel6k altal folytatott adatkezelések egyéb jellemz6i az Adatkezelési
Tajékoztatdban kerlltek ismertetésre. AdatkezelGk vallaljak, hogy az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat folyamatosan
figyelemmel kisérik, és amennyiben annak sziikségessége mertlne fel (kilonésen az adatkezelések megvaltozasa vagy Uj
adatkezelés végzése esetén), (gy a sajat weboldalukon elérhetd Adatkezelési Tajékoztatdban irtakat moddositjak vagy
kiegészitik, illetve attekintik tajékoztatasi gyakorlatukat.

e MUSZAKI ES SZERVEZETI BIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Felek kotelesek a jelen Adatkezelési SzerzGdés szerinti kotelezettségeiket és intézkedéseiket a teljes elvarhatd
szakértelemmel, odafigyeléssel és gondossaggal teljesiteni.

Felek megfelel6 mUiszaki és szervezeti biztonsagi és intézkedéseket koteles alkalmazni a Személyes Adatok barmely
illetéktelen vagy jogellenes feldolgozasabodl, elvesztésébdl, megsemmistlilésébdl, sériilésébdl, megvaltoztatasabdl vagy
nyilvanossagra kertilésébdl szarmazd esetleges karok megel6zése érdekében, figyelemmel a megévandd Személyes Adatok
jellegére is.

Felek az informatikai védelemmel kapcsolatos feladataik kérében gondoskodnak kiiléndsen:

1. A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl (szoftver és hardver eszkdzok védelme)
2. Az adatdllomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);
3. Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai védelmérdl (archivalas, tlizvédelem).

1.

Felek a Személyes Adatok kezelésével, illetve taroldsaval érintett szamitastechnikai eszkozeiket Ugy helyezik el, hogy a
Személyes Adatokhoz csak arra jogosult személyek legyenek képesek fizikailag is hozzaférni. Ezzel Gsszefliggésben
biztositjak a szamitastechnikai eszk6zeik folyamatos, szakszer( karbantartasat, tovabba az adathordozodkat biztonsagos
kérnyezetben taroljak, azok selejtezését biztonsdgos mddon, dokumentaltan hajtjak végre.

Felek egymassal egyeztetnek tovabba egyéb lehetséges adatbiztonsagi intézkedések (példaul: biztonsagi mentések)
alkalmazéasénak, valamint az Erintettek ezzel kapcsolatos tajékoztatasanak sziikségességérsl.

e ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

Felek vallaljak, hogy a koz6s adatkezelésiik kapcsan igénybe vett Adatfeldolgozokrdl el6zetesen egyeztetnek, és attekintik
az adott Adatfeldolgozo altal nyljtott adatbiztonsagi intézkedéseket. Az Adatkezel6k kizardlag olyan Adatfeldolgozot
vehetnek igénybe, aki vagy amely megfelel6 garancidkat nyljt az adatkezelés GDPR kovetelményeinek valéo megfelelését és
az Erintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Felek a koz6s adatkezelésiik kapcsan igénybe vett Adatfeldolgozd személyérdl, illetve az Adatfeldolgozd személyét érinté
minden valtozasrdl az Erintettet tajékoztatni kotelesek (elsédlegesen az Adatkezelési Téjékoztatd Gtjan).

Felek kotelesek az altaluk igénybe vett Adatfeldolgozdval a GDPR 28. cikk (3) bekezdése alapjan - az adatkezelés targyat,
idStartamat, jellegét és céljat, a Személyes Adatok tipusat, az Erintettek kategoridit, valamint az adatkezel§ kételezettségeit
és jogait meghatdrozo - irasbeli szerzédést kotni, ezaltal garantalni azt, hogy az Adatfeldolgozd tevékenysége a GDPR
rendelkezéseinek megfelel.

Felek egymassal szemben az Adatfeldolgozé tevékenységéért Ugy felelnek, mintha maguk latnak el az Adatfeldolgozo altal
végzett tevékenységet.

Barmely Fél a sajat, 6nalléban végzett adatkezelése kapcsan igénybe vett Adatfeldolgozokért kizardlagos felelGsséggel
tartoznak, és ezen Adatfeldolgozordl onalldéan kotelesek tajékoztatni az ezen adatkezeléslk altal érintetteket. Amennyiben
azonban az 6nalléan igénybe vett Adatfeldolgozd tevékenységét a kozosen folytatott adatkezeléshez is felhasznaljak, ugy
ezen Adatfeldolgozd vonatkozo adatkezelése kapcsan a jelen pontban irtak irdnyadénak tekintenddk.

e ERINTETTEK TAJEKOZTATASA, JOGAINAK GYAKORLASA

A Személyes Adatok kezelésével kapcsolatban az Erintettekt§l érkezd kérelmeket, megkereséseket vagy barmely hatésagtol
érkezett megkereséseket a Fél koteles a beérkezést6l szamitott legkésébb 1 munkanapon belll tovabbitani a masik Fél
részére. Felek mindenkor kételesek egymasnak megfelel§ segitséget nyujtani az Erintettek jogai gyakorlasdhoz kapcsolédd
kérelmek megvaélaszolasdban. Fél a masik Fél ilyen jellegl kérése esetén, sziikség szerint 1 munkanapon belll koteles az
adatkezeléssel kapcsolatos valaszt, tajékoztatast a masik Fél részére megadni.

Felek - kalonos tekintettel hatdsagi ellenérzés, vagy adatvédelmi audit esetén - kotelesek az erre iranyuld kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 munkanapon belldl minden olyan informaciot a masik Fél rendelkezésére bocsatani, amely az
adatkezelési tevékenység jogszerliségét és a jelen Adatkezelési SzerzGdés betartdsat igazolja. Felek kotelesek tovabba a
kozos adatkezelés korében az ellendrzés, illetve audit sordn a hatésdgokkal kdlcséndsen egyuttmiikodni.

Felek kotelesek az Erintettet a sajat adatkezelési tevékenységiikre vonatkozé megfeleld tajékoztatdssal ellatni. A
tajékoztatas soran az Erintettel kozolIni kell, hogy a Felek a kézds adatkezelési cél érdekében 6nalld adatkezelként jarnak el
vagy kozos adatkezelést folytatnak egyes esetekben, tovabba kozos adatkezelés esetén ismertetni kell az Erintettel a jelen
Adatkezelési Szerz6dés Iényegi tartalmat, kiilonds tekintettel az Erintett jogainak gyakorldséra és kotelezettségeinek
teljesitésére vonatkoz6 szabalyokat.

Felek az Erintettek felé az Webaruhaz-et jeldlik ki kozvetlen kapcsolattartoként. Az Erintett az Webaruhaz Adatkezelési
Tajékoztatéjaban megjelolt kapcsolattartasi cimein jogosult barmely adatvédelemmel kapcsolatos kérelmével megkeresni
Webaruhaz-et.

Felek megéllapodnak tovabba, hogy az Erintettek egyebekben a kozos adatkezeléssel érintett tevékenységek kapcsan,
barmelyik Adatkezel6htz fordulhatnak, nem képezheti a kérelem megvalaszoldsanak, teljesitésének akadalyat az a tény,



hogy az Erintett nem kozvetleniil az Webaruhdz-hoz fordult. Abban az esetben, ha a megkeresése kifejezetten az egyik Fél
adatkezelésére vonatkozik, Ugy a konkrét esettel kapcsolatban az adott Fél jar el az Erintett irdnyaban.

e TOVABBiTAS HARMADIK ORSZAGBA

Felek a Személyes Adatok Eurdpai Unidon kivili harmadik orszagbeli tovébbitasara kizardlag egymassal vald kozos
egyeztetés utan jogosultak, a harmadik orszégbeli esetleges adattovébbitasrdl pedig - els6dlegesen a T4jékoztatd Utjan -
kotelesek az Erintetteket is tajékoztatni.

e TITOKTARTAS

Felek kotelesek biztositani, hogy maga és munkavallaldi egyarant titokban tartsanak minden Személyes Adatot, valamint
azt, hogy a Személyes Adatokhoz a Felek munkavallaloi kizarélag a munkavégzésiikhéz sziikséges mértékben férhessenek
hozza. Felek kil6ndsen kotelesek gondoskodni arrél, hogy a Személyes Adatok feldolgozasaban érintett 6sszes munkatarsuk
kell6 oktatasban és vizsgaztatasban részestiljon a Személyes Adatok kezelése tekintetében.

A Személyes Adatokat az Adatkezel8 és/vagy az Erintett tulajdonat képezd bizalmas informéaciénak kell tekinteni.

e AZ ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE

Ha barmelyik Fél tudomast szerez barmilyen adatvédelmi incidensrél, Ugy koteles késedelem nélkiil, de legkésébb 24 6ran
bellll koteles értesiteni a masik Felet, és teljes koérlen egylttmikddni a probléma észszerl keretek kozotti lehetd
leggyorsabb orvoslasaban. Az értesitésnek az alabbi informacidkat kell tartalmaznia (ha azok rendelkezésre allnak):

1. az adatvédelmi incidens ismertetése, ideértve az abban érintett Erintettek kategéridit és szamat; az adatvédelmi
incidenshez vezet6 esemény oOsszefoglaldsat; az adott esemény napjat és id6pontjat; az érintett adatrekordok
kategoriadit és darabszamat; az érintett Személyes Adatok jellegét és tartalmat, valamint az adatvédelmi incidens
természetbeni helyszinét és az érintett adathordozodkat;

2. az adatvédelmi incidens kérilményeinek ismertetése (pl. elvesztés, lopas, masolas);

. az adatvédelmi incidens altal okozott karos hatasok mérséklése érdekében ajanlott intézkedések ismertetése;

4. mindazon valdszinlsitheté kovetkezmények és potencidlis kockazatok ismertetése, amelyeket az adatvédelmi incidens
okozhat az Erintett(ek)nek;

5. az adott esetnek megfeleléen az dltala az adatvédelmi incidens kezelése érdekében javasolt vagy foganatositott
intézkedések ismertetése;

6. az adatvédelmi incidens vagy annak mérséklése kapcsan esetleg relevans barmilyen tovabbi informacié ismertetése,
kulénosen olyan informacioké, amelyeket az Adatkezel6 korabban relevans informacioként jelélt meg; és

w

Az értesitést e-mailben, az 1.1. pontban azonositott Kapcsolattartéjanak meg kell kildeni. Az Kapcsolattarténak
rendelkezésre kell allnia gyors segitségnyuljtas céljabdl és azért, hogy meg tudja valaszolni a Fél részérél felvetédo
barmilyen utélagos kérdést.

Az adatvédelmi incidens természetétdl fiiggéen az Adatkezel6t jelentéstételi kotelezettség terhelheti a letelepedése szerinti
orszag adatvédelmi hatdsaga felé. Az Adatfeldolgozé tehat az Adatkezeld felhivasara koteles atadni az Adatkezeld altal
ésszer(i keretek kozott bekért barmely egyéb informaciét annak érdekében, hogy az eleget tudjon tenni a vonatkozé
adatvédelmi szabalyzatnak és/vagy az adatvédelmi hatdsdg adatkéréseinek. Az Adatfeldolgozé nem jogosult bejelentést
tenni egyetlen adatvédelmi hatésag felé sem, kivéve, ha ezt a vonatkozd jogszabaly kifejezetten el6irja, vagy ha ezt az
Adatkezel jovahagyasaval vagy utasitasara teszi.

FELELOSSEG

Az Adatkezel6k az &ltaluk kézosen folytatott adatkezelésért az Erintett felé kézosen - egyetemlegesen - felelnek, azaz az
Erintett pedig mindegyik Adatkezel§ vonatkozdsdban és mindegyik Adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti
jogait.

Az onalléan végzett adatkezelések és a kozbs adatkezeléssel kapcsolatban felmeril6 tajékoztatdsi koételezettségiik
teljesitésének vonatkozadsdban az Adatkezel6k 6nélléan felelnek, és az Erintetteket is &nalldan tajékoztatjdk ezen
adatkezelésekrdl, adatvédelmi jogaikrol és jogorvoslati lehetdségeikral.

Az Adatkezel6k kulon - kilon felelések a sajat weboldalaikon kozzétett Adatkezelési Tajékoztatokban meghatarozott
rendelkezések jogszerlisége, megjelenitése tekintetében, ennek megfeleléen az Utanvét Ellendr altal megkildott
adatkezelési tajékoztatd szovegjavaslat vonatkozasdban felllvizsgélati és adaptélasi kotelezettség és teljes kor(
jogszabalymegfelelGségi felel6sség terheli Webaruhaz-at.

Amennyiben valamely Fél jogszer(tlen adatkezelésébdl eredéen a masik Felet hatrany, kar éri, a karokozo Fél koteles ezt
teljes mértékben és maradéktalanul megtériteni. E rendelkezés irdanyadd arra az esetre, ha az egyik Adatkezeld
tevékenységébdl adddo jogszerltlen adatkezelés miatt barmely hatésag a kézos adatkezeléssel 6sszefiiggésben marasztalja
el a feleket, mely esetben felel6sségiik egyetemleges. E koltséget, kart a karokozo Fél koteles a masik Fél részére
maradéktalanul megtériteni.

Utanvét Ellendr a kdz6s adatkezelésbdl fakado felel6sségét, ideértve az Utanvét Ellenérnek a GDPR 26. cikk alapjan fennallo

megtéritésére iranyulo jelzés napjat megel6z6 365 napban kifizetett eléfizetSi dij mértékében korlatozza.

ERTESITESEK

Barmelyik Fél koteles a masik Fél Kapcsolattartojat:

e indokolatlan késedelem nélkul, irdsban értesiteni az adatkezelésnek a jelen Adatkezelési SzerzG6désben leirt
paramétereinek barmely tervezett megvaltoztatasarol,

e 3 (hadrom) munkanapon belill, irdsban értesiteni, ha (i) valamely Erintettdl az illetd Személyes Adataiba térténé
betekintésre vonatkozd kérelmet; vagy (ii) az Adatkezel6 és/vagy lgyfele vonatkozd adatvédelmi jogszabalyok szerinti
kotelezettségeivel kapcsolatos kifogast vagy igénylést vesz at, (i) az Erintett valamelyik jogat gyakorolja barmelyik
Féllel szemben.

e indokolatlan késedelem nélkil értesiteni, ha barmely adatvédelmi hatésag vagy egyéb hatdésdg, nyomozdhatdsag arra
szolitja fel az, hogy az adatvédelmi hatdsdg vagy egyéb hatdésag, nyomozdhatdsadg részére kotelezéen hozzaférést
biztositson Személyes Adatokhoz. Az ilyen értesitést lehet6ség szerint és a vonatkozd jogszabalyokban megengedett
mértékben a felszolitott Fél altal teljesitett barmilyen adatszolgdltatas el6tt kell megtenni.

HATALY



e A jelen Adatkezelési Szerz6dés a Felek altali alairas napjan lép hatalyba, és mindaddig hatalyban marad, ameddig barmelyik
Fél és/vagy annak Adatfeldolgozdja Személyes Adatokat kezel vagy ilyenekhez hozzafér.

e ADATTORLESI KOTELEZETTSEG

o A Személyes Adatokat az adatkezelés eredeti céljanak végrehajtdsahoz sziikséges idGszaknal tilos tovabb tarolni.
Adatkezel6k vallaljak, hogy az Adatkezelési Tajékoztatdban irt adatkezelés idGtartamanak leteltét, illetve jelen Adatkezelési
Szerzdés megszlinését kovetben 8 évig kezelik ezen adatokat.

e A RENDELKEZESEK FENNMARADASA

e A jelen Adatkezelési Szerz6dés barmely rendelkezése, amely célja szerint kifejezetten vagy kévetkezményes jelleggel a jelen
Adatkezelési Szerz6dés megszlinésekor vagy azt kovetden teljestl vagy marad fenn hatdlyaban, teljeskorlien hatalyban
marad.

e Annyiban, amennyiben az Adatkezelének az adatvédelmi hatdsédgok vagy Erintettek azzal kapcsolatos megkereséseire kell
valaszolnia, hogy a jelen Adatkezelési Szerz6dés szerint miként tértént a Személyes Adatok kezelése, Felek a jelen
Adatkezelési Szerz6dés lejarata utan is kotelesek egymasnak biztositani a sziikséges segitséget.

e A kétségek kizarasa érdekében a jelen Adatkezelési Szerzédés 9. pontjaban foglalt titoktartasi kotelezettségek, ideértve a
munkavallaldk, tanacsaddk stb. Személyes Adatok titokban tartasara vonatkozd kotelezettségét is, a jelen Adatkezelési
Szerzddés lejarata vagy megsz(inése utan is fennmaradnak.

e JOGVALASZTAS ES VITARENDEZES

A jelen Adatkezelési Szerz6désbdl vagy annak létrejottébdl eredd, vagy azzal Osszefliggésben felmertlé barmely perre, jogvitara,
eljarasra vagy kovetelésre, annak jellegétdl fiiggetleniil, a magyar jog irdnyadd és az emlitetteket e jog szerint kell értelmezni.
XKk

Erdekmérlegelési teszt
Az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti
ERDEKMERLEGELESI TESZT kivonat
az Utanvét Ellendr Kft. altal fejlesztett Utanvét Ellenor technoldgiai megoldas adatkezelésére vonatkozéan

Bevezetés

Az ,Utanvét Ellenor Kft.” (székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10., cégjegyzékszam:14-09-320385, addszam: 32393640-2-14,
tovabbiakban: Uzemeltetd) altal lizemeltetett Utanvét Ellendr, mint technoldgiai megoldas azzal a szandékkal sziiletett meg, hogy
segitse a jogszerlien miikodd webshopok vasarldit az utanvétellel torténd csomagatvételi kotelezettségeik erdsitésében. Jelen
érdekmérlegelési teszt elvégzése az Utanvét Ellenér Kft. és a szolgaltatast hasznalé Webaruhdz kozos adatkezelésén alapul, és a
Felek az érdekmérlegelés jogalapjanak alkalmazasat irdsban dokumentdljdk, tekintettel a GDPR 5. cikk (2) bekezdésére, az
elszamoltathatdsag elvének valé megfelelésre.

A vasarlo vasarlasi elééletének ellen6rzése, valamint az ezekhez kapcsolédd rendelések kimenetelének elmentése soran a vasarld
altal megadott e-mail cimb6l SHA256 eljarassal képzett hash, telefonszam és cim szolgdl kiinduldsi adatként az Utanvét Ellenér
mikodésében.

A rendszer a fentiek alapjan a vasarl6 csomagatvételéhez tartozd adatokbdl egy szamitott mutatészamot[1] kild vissza a
webshopnak, amely a sajat bedllitadsai alapjan dont: engedélyezi vagy - ha a kapott mutatészam nem éri el a meghatarozott
klszobértéket[2] - elrejti az utanvétes fizetési mddot a vasarld eldl, illetve megjeldli a rendelést, mint olyan rendelést, melynél
fennall annak a veszélye, hogy a kiklldott csomagot a vasarléo nem fogja atvenni.

Az utanvétellel torténd vasarlds esetén ugyanis a vasarlé az online megrendelt termék ellenértékét csak utélag, annak atvételekor
fogja megfizetni, altalaban a futarnak vagy az atvevlhelyen, a csomagautomataban. A webshop és a futarszolgalat k6zott fennalld
szerz6dést6l fliggben az utanvétes fizetés miatt felmeruld “utanvét kezelési dij” a szallitasi koltségek részét képezi, vagy kilén
koltségelemként keril a webshopnak felszamitasra, igy annak ellenértékét részben a vasarlo fizeti majd meg, a termék atvételekor.

Az elmult években folyamatosan emelkedik a vasarldk altal utanvéttel megrendelt csomagok esetében ezen csomagok atvételének
megtagadasa, elmaradasa: ilyenkor a vasarld nem él eldllasi jogaval, nem jelzi ezt a szandékat a webshopnak, hanem egyszeriien
nem veszi at a csomagot. Ez folyamatos anyagi veszteséget jelent a webshopot Uzemeltet6 vallalkozésok szédmara, mely a
csomagautomatak széleskori elterjedésével még tovabb névekszik.

Az at nem vett csomagokkal kapcsolatosan az Ecommerce Hungary Kisvallalati Tagozata 2023-ban végzett egy felmérést, melybdl az
alabbi eredmények szllettek:

® a vasarlasok 63%-aban a vevok az utanvétes fizetési modot valasztottak,

e a webshop Uzemeltet6k kozel négyotode vélaszolta, hogy az at nem vett csomagok ardnya minimum 1% volt az Osszes

eladashoz képest, mig egyharmaduk esetében a 2%-ot is meghaladta ez az arany,

® egy at nem vett csomag atlagosan 2000 és 4000 Ft kozotti kart okoz egy webshop lizemeltetdnek,

® egy év alatt az at nem vett csomagok atlagosan 250.000-500.000 Ft tébblet kiadast okoztak a valaszaddknak.
Adatkezelok:

Uzemelteté:

Adatkezel6 megnevezése Utanvét Ellenér Kft.

Addszam 32393640-2-14

Cégjegyzékszam 14-09-320385

Székhely 8640 Fonyadd, Szigligeti utca 10.
E-mail hello@utanvet-ellenor.hu

Web https://utanvet-ellenor.hu

Webaruhaz
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Adatkezel6 megnevezése Tereptarka.hu

Adoszédm 25790382-2-42

Cégjegyzékszam 01-09-289266

Székhely Bp. 1085 Corrvin sétany 2/a 601
E-mail tereptarka@gmail.com

Web tereptarka.hu

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel$ jogszabalyban meghatarozott feladata ellatdsa soran az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk f)
pontja szerinti jogos érdek alapjan végzi az adatkezelést.

Az adatkezel6 jogos érdekének beazonositasa, az adatkezelés célja:

Az adatokat az Adatkezel6k a GDPR 6. cikk f) pontja alapjan kezelik, mely szerint az adatkezelés az adatkezel6 jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, mely jogos érdek:
e Uzemeltetd esetében: az Utdnvét Ellendr (izemeltetése.
e Webaruhaz esetében: a vasarldi altal szerz6désszegéssel potencialisan okozott karok bekovetkezésének elkerlilése vagy azok
minimalizalasa.
A szolgaltatas célja a webshopok vasarloi altal szerz6désszegéssel potencidlisan okozott kdrok bekovetkezésének elkerlilése vagy
azok minimalizalasa.

Az Uzemeltetd oldalan emlitett jogos érdek alapvetSen két elembdl tevédik éssze:

e a vallalkozas szabadsaganak, illetve a tulajdonhoz valé jog gyakorlasa;

e az Utanvét Ellendr, mint szolgaltatas fejlesztéséhez és ezaltal a webshopok, mint el6fizet6k megtartasahoz fiiz6dé,
valamint a szerz6désszeg6 magatartas altal okozott tobbletkiadasok megsziintetésére vonatkoz6 jogos gazdasagi
érdek.

Az érintett személy jogainak, szabadsaganak beazonositasa:

Nevesitett személyiségi jogok a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény 2:43. § c); d, e) pontja, a maganélet tiszteletben
tartasahoz fiiz6d6 jog, ill. a szolgaltatdsok szabad megvalasztdasanak jogan alapjan. E jogok tekintetében az adatkezelés az
érintetteknek a személyes adatok védelméhez val6 jogat korlatozza annyiban, hogy az érintettek szdmara a szolgaltatast hasznald
webaruhazban - a miikodés eredményeképpen - az utanvétes vasarlas lehetésége nem feltétlenil lesz elérhetd.

Mérlegelés elvégzése:

Az elvégzett hatdsvizsgalat (kilon részletes dokumentumban) alapjan megallapithatd, hogy az adatkezel6k oldaldn fennalld, jogos
érdek (szolgaltatdsok fejlesztéséhez és ezaltal az elbfizeték megtartdsdhoz f(iz6d6, és a kar megelézéséhez f(iz6d6 jogos gazdasagi
érdek, valamint a vasarlok altal, szerz6désszegéssel potencidlisan okozott karok bekovetkezésének elkeriilése vagy azok
minimalizalasa), illetve a vasarlok oldalan fenndlld jogok és szabadsagok (maganélet tiszteletben tartdsahoz f(iz6dé jog, a
személyiségi jogok, kulonds tekintettel a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogra,) és az azokkal kapcsolatos érdekek kozott
egyensuly all fenn abban az esetben, ha az adatkezelok maradéktalanul érvényre juttatjak és biztositjak az alabbi
meghatarozott garanciakat.

Atlathatésdg, megfelel tajékoztatas

e Tiltakozas és egyéb érintetti jogok gyakorlasanak elGsegitése

e Hash-elt adatbazis

e Utanvét helyett egyéb vasarlasi médok elérhetévé tétele (nincs kizarva az online vasarlasokbdl, nem kitiltott).

Tovabbd a személyes adatok ilyen modon toérténé kezelése célhoz kotétt, az adattakarékossag és a korlatozott tarolhatdsag
figyelembevételével torténik.

Személyes adatkezeléssel érintettek:

A webhopokon (a webshop vagy masnéven webaruhaz tulajdonképpen egy termékeket és szolgaltatasokat értékesité weboldal)
vasarlé fogyaszto. Altalaban online bevasarld kosar tartozik hozza, amelybe virtualisan pakoljuk bele a megvasarolni kivant arut.

A kezelt adatok kore:
Adatkategoria Adat megnevezése

rendszer altal képzett egyedi e-mail cimbl képzett hash

azonosito

vasarlas mindsitése az adott rendelés +/- kimenetele
kapcsolattartasi adat telefonszam

szallitasi adat szallitasi cim

Az adatkezelés ideje: az adat lIétrejottét koveto 8 év.
Az érintett megfelel6 tajékoztatasanak, az érdekmérlegelés dokumentalasanak megvalésulasa:
Jelen érdekmérlegelési teszt kivonat az Utanvét Ellenér valamint az érintett webaruhaz weboldaldn minden érintett szamara elérhetd.

Budapest, 2024. 01. 27.
[1] Mutatdszém: a vasarlé megbizhatosagat jelképez6 -1 és +1 kozotti szam. A reputdcid képlete és szamitasa itt talalhatd.

[2] Klszobérték: az adott webshop érzékenységét jelképezd szam, mely megadja, hogy egy vasarlonak milyen mutatészammal kell
rendelkeznie a pozitiv elbiralas érdekében.
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